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Vastaajien pääasialliset tehtävät 
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Auralan kerhokeskus ry/ Turun tyttöjen talo 
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Omaiset mielenterveystyön tukena - Lounais-Suomen yhdistys 

Operaatio TOIVO ry 

Pelastakaa Lapset ry 

Raide ry 

Sateenkaari Koto ry 

SPR Turun Nuorten turvatalo 

Suomen Uusperheellisten Liitto ry 

Turun ensi- ja turvakoti ry 

Turun Kaupunkilähetys ry - Tuettu asuminen 

Turun Lazaruspalvelu ry 

Turun Nuorten Miesten Kristillinen yhdistys ry 

Turun seudun elatusvelvolliset ry 

Turun Seudun Yksinhuoltajat ry 

Varsinais-Suomen Lastensuojelujärjestöt ry 

Yhteiset Lapsemme - All Our Children ry 

Järjestöjen tunteminen ja palvelujen käyttö 

Tiedän järjestön Käytän järjestön tarjoamia ehkäiseviä palveluja työssäni 
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Kurssi- ja koulutustoiminta lapsille nuorille ja lapsiperheille 

Avoimet kohtaamispaikat, perhekahvilat ja perhekeskukset 

Harrastus- ja vapaa-ajan toiminta 

Kerhotoiminta 

Tukihenkilötoiminta 

Tukiperhetoiminta 

Tukioppilastoiminta 

Perhetyö 

Info- ja tiedotustilaisuudet elämäntilanteeseen liittyen 

Päihdetyö 

Päivähoitopalvelut 

Lastenhoitotoiminta 

Kriisimajoitus 

Leiri-, loma- ja muu virkistystoiminta 

Lakiasiainneuvonta 

Neuvonta ja konsultaatio netti- ja/tai puhelinpalveluna 

Henkilökohtainen ohjaus ja neuvonta 

Kriisi- ja keskusteluapu 

Yksilö-, pari- ja perheterapia 

Vertaistukiryhmät 

Muu vertaistoiminta 

Muu palvelu 

Asiakkaiden ohjaus järjestöjen palveluihin 
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Lastensuojelujärjestöjen palveluista ja 
toiminnoista on helppo saada tietoa 

Pystyn saamani tiedon avulla järjestämään 
asiakkaalle sopivia palveluja 

Voin luottaa järjestöjen tuottamien palvelujen 
laatuun 

Voin luottaa järjestöjen henkilökunnan 
ammattitaitoon 

Voin luottaa ammatillisesti ohjattuun järjestöjen 
vapaaehtoistoimintaan 

Asiakkaan yksilölliset tarpeet otetaan hyvin 
huomioon järjestöpalveluissa 

Tiedonsaanti, palvelujen laatu ja saatavuus 

Samaa mieltä (täysin/osittain) Eri mieltä (täysin/osittain) En osaa sanoa 



Kunnan ja lastensuojelujärjestöjen välisen yhteistyön tärkeys 

ehkäisevässä ja varhaisen tuen työssä 
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Järjestöjen palvelut täydentävät kunnan 
palvelutarjontaa 

Kuntalaiset saavat niiden avulla tarpeidensa mukaista 
palvelua riittävän ajoissa 

Järjestöpalvelujen käyttö tuo säästöjä kunnalle 

Järjestöt ovat joustavia ja pystyvät räätälöimään 
toimintaansa tarpeen mukaan 

Lastensuojelujärjesöjen palveluihin on matalampi 
kynnys osallistua 

Tukea on mahdollista saada tavallisissa kasvu- ja 
toimintaympäristöissä jo ennen lastensuojelun 

asiakkuutta 

Varhaisen tuen palvelujen avulla voidaan vähentää 
painetta korjaavista palveluista 

Kunnalla ei ole mahdollisuutta tarjota riittävästi 
ehkäiseviä ja varhaisen tuen palveluja  

Tärkeimmät syyt palvelujen käyttöön 
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Yhteistyökäytännöt ovat toimivat ja riittävät 

Neuvotteluyhteys on toimiva ja keskinäiset 
tapaamiset säännöllisiä 

Kunta tiedottaa järjestöille palvelutarpeistaan 
riittävästi 

Kunta välittää järjestöille tietoa odotuksistaan 
järjestöpalvelujen laadun suhteen 

Järjestöt tiedottavat riittävästi varhaisen tuen 
palveluistaan 

Kunnan ja järjestöjen välillä vallitsee 
molemminpuolinen luottamus 

Järjestöpalvelujen hajanaisuus on haaste 
yhteistyölle 

Kunta- ja järjestöyhteistyön toimivuus 

Täysin/osittain samaa mieltä Osittain/täysin eri mieltä En osaa sanoa 
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Tehtävän- ja vastuunjaosta sopiminen palveluiden 
tuottamisessa kunnan ja järjestöjen välillä 

Useamman vuoden yhteinen suunnittelu ja pitkäaikainen 
kumppanuus 

järjestöpalveluja koskevien linjauksien ja toimenpiteiden 
kirjaus kunnan hyvinvointisuunnitelmaan 

Yhteiset koulutukset kunnan ja järjestöjen välillä 

Kunnan ehkäisevän työn oma koordinointi ja johtaminen 

Kunnan ehkäisevän työn riittävät määrärahat 

Järjestö- ja kuntakohtaiset yhteyshenkilöt 

Selkeä yhteistyösopimus/sopimus tarvittavan palvelun 
tuottamisesta tietyille kohderyhmille 

Yhteenkoottu tieto järjestöjen ehkäisevistä lastensuojelun 
ja varhaisen tuen palveluista 

Yhteistyön edellytysten tärkeys 

Erittäin tärkeä Jonkin verran tärkeä Ei tärkeä 



Kuntani antaa 
toiminta-avustusta 

järjestölle palvelujen 
toteuttamiseen. 

17 % 

Kunnassani on käytössä 
maksusitoumuksia/ostop
alvelusopimuksia, joita 

voin hyödyntää 
palvelujen käytössä. 

19 % 

Voin käyttää työssäni 
vain järjestöjen 

maksuttomia palveluja ja 
vapaaehtoistoimintaa. 

14 % 

Oma toimialani tai 
työyhteisöni osallistuu 

järjestöjen 
kehittämishankkeisiin, 

joiden kautta voin käyttää 
järjestöpalveluja. 

7 % 

Tarvitsen kunnaltani 
lisätietoa ja 

toimintaohjeita siitä, 
missä tilanteissa voin 

käyttää järjestöpalveluja. 
27 % 

Järjestöjen 
ehkäisevien 

palvelujen hinnoista 
ei ole saatavilla 
riittävästi tietoa. 

16 % 

Käsitys järjestöpalvelujen rahoituksesta, 
maksullisuudesta ja toteutuksesta 



Halu käyttää enemmän järjestöjen tarjoamia 

ehkäiseviä/varhaisen tuen palveluja 
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Rahoitus 

Tieto 

Kunnan ja järjestön välinen sopimus 

Helppo saatavuus 

Aikaisempi yhteistyö 

Tarve/aktiivisuus 

Mikä on mahdollistanut järjestöjen 
tarjoamien palvelujen käytön? 
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Tiedon puute 
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Palvelun käytön esteet 
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Kurssi- ja koulutustoiminta lapsille nuorille ja … 

Avoimet kohtaamispaikat, perhekahvilat ja … 

Harrastus- ja vapaa-ajan toiminta 

Kerhotoiminta 

Tukihenkilötoiminta 

Tukiperhetoiminta 

Tukioppilastoiminta 

Perhetyö 

Info- ja tiedotustilaisuudet elämäntilanteeseen … 

Päihdetyö 

Päivähoitopalvelut 

Lastenhoitotoiminta 

Kriisimajoitus 

Leiri-, loma- ja muu virkistystoiminta 

Lakiasiainneuvonta 

Neuvonta ja konsultaatio netti- ja/tai … 

Henkilökohtainen ohjaus ja neuvonta 

Kriisi- ja keskusteluapu 

Yksilö-, pari- ja perheterapia 

Vertaistukiryhmät 

Muu vertaistoiminta 

Muu palvelu 

Mitä järjestöjen palveluja olisi tärkeä tarjota 
enemmän asiakkaille 


